BAO CAO THIET KE ADS - ART

QUY II - 2023

I. S&n pham II1. ERP



I. SAN PHAM THIET KE ADS (PHAN LOAI VA SU DICH CHUYEN KPD

= Banner AD NETWORK (Google
Ads, ADX, Novanet..)

- Banner Social Network (FB,
Zalo, TikTok..)

NGUYEN LIEU
CHO MEDIA
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X 2 (Theo chinh sach cl
SAN PHAM chiem >90% KPI dat duoc)

THIET KE ADS

- LandingPage, Website,
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I. SAN PH]&:M THIﬁlT Kﬁl ADS (VAN DE VA DE XUAT VOT TUNG LOAI SAN PHAM)

Thi€t k& san xudt nguyén liéu
dua trén nhu céu cua chién dich Media

Ban than goi ban
(Hién tai lai ban gbi sdn pham dua trén nhu ciu cla KH)

phai bao gém san xuat
nguyén liéu thiet ké
o T TTTN dé 61 uu chién dich
_ \ .

NGUYEN LIEU
CHO MEDIA
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Media dua trén nhu cau tdi uu chién dich
dé yéu cau thiet k& san xuat nguyén liéu
(Hien tai Media dang khong tham gia vao qua trinh
dinh gid goi sdn pham thiét k& dura trén nhu céu clia chién dich)

Media dling nguyén liéu t6i uu chién dich
dé dat KPI cla goi ban

BE XUAT:
- Phén thiét k& banner nay phai nam trong goi ban Media.
- NOi bd:

Media dua trén sd liéu clia Media vé mic dd tac ddng clia banner 1én két qua KPI dat duoc => S8 lwong banner can thiét dé t6i uu/ timg hang muc.
Sau dé két hop voi Rate Card thiét k€ => % ngén séch danh cho thiet k& / ngdn sach tng hodc 1 KPI khdc do Media d¢ xuat. T d6 gid bén cla goi
Media s& tang tuong Gng theo % cua thiét k& banner can dé tdi uu (dAy chinh 1a phan dat duoc thém ma cdng ty mong mudn.

Thiét k& cung cap Rate Card dé dinh gid ngdn séch tuong (ng véi hang muc Media cu thé. Pua ra cac CTKM, thic ddy nham ting chat liong, s6 luong
banner / ngan sach thiét k& dé t6i uu tét nhat.

ACC diéu phdi bang céch téng hop nguyén liéu KH d& cé cung cap Media dé gidm % ngan sach thiét ké => di€u chuyén ngan sach thiét k& khi thiét ké
khdng st dung hét ngdn sach dé téi uu thém chién dich.

- Khéch hang: Vi phan thiét k& nguyén liéu Media nay da tinh trong géi ban cho KH nén khi ACC tuyén truyén ra cho KH thi coi né nhu 1 phan hd tro dé
téng canh tranh chir k tach né ra nhu 1 phan ddc 18p sé gy kho chiu cho KH

ACC ban cho KH 1a ban trén géi tong Media
(Hien tai ACC dang phai ban goi Media
lai phdi ban thém géi thiet ké déng 1&

phai nam trong goi Media)
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KH c6 nhu cdu mua san pham 1a géi Media
(Hién tai KH khéng hé c6 nhu céu
mua san pham thiét ké
vi mac dinh nam trong dich vu cung cap)



I. SAN PH]&:M THIﬁlT Kﬁl ADS (VAN DE VA DE XUAT VOT TUNG LOAI SAN PHAM)

Thit k& san xuat banner dua trén nhu cu cla KH
(Hien tai dang ding dinh huéng nay)
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ACC dua trén nhu céu phéat sinh cda KH
yéu céu thiét k& banner tuong Ung
(Hien tai dang ding dinh hudng nay)

E XUAT:
- Hién tai céc gbi ban thi€t k& dang di ding theo dinh huéng nay.
- N6 bo:

ACC dura trén nhu céu KH yéu céu, hodc dura trén cac san pham thiét ké cung cép tu van cho KH nham ban céc goi thiét k& => Pinh hudng cong ty.

Thit k& nghién ctu nhu cau KH va dua trén nhan su da cé trién khai céc goi ban phl hop voi thi truong. Dura ra Rate Card dé ACC cé thé bao gid va tu van cho KH khi KH cé nhu ciu va ACC thay
phu hop véi KH.

- Khach hang: Tuyén truyén ra véi KH 1a cac hang muc nay khong ndm trong goi Media nén cé phat sinh thi phai thu phi.




s 7 - Ap dung dé tinh KPI quy (KPI chinh)
CHINH SACH

L - V&i chinh sach nay céng tyl dang 14y KPI 1a s6 ,bc’j theo margin HD => Vé:i KP:IE
THEO SO BO nay la KPI7 chinh thi thiet ke hoan toan c6 the gidm gia den free thiet ke
: banner de dat duoc KPI theo chinh sach => Pi nguoc lai véi dinh hudng
cong ty

- Ap dung dé tinh KPI thuwdéng ndm (KPI phu)

V4 Y 4
CHINH SACH - Thiét k& hoan toan cé thé bd qua KPI nay ma tdp trung vao s bd dé dat
& A duoc KPI chinh nham dat duoc han mic duy tri c8p => Pi nguoc lai véi
THEO GOI BAN finh huréng céng ty

DE XUAT:
- Pieu chinh chinh séch theo 1 KPI phii hop dinh huéng cong ty, trong trudng hop
nay la KPI theo gdéi ban




IIT. VAN DE TON DONG ERP

TINH MARGIN
THEO SO BO

TINH MARGIN
GOI BAN
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- ACC phai dién tén thiét k& 1&n céc hang muc dang chay Media => Hién thi
Margin trén ERP

- Thiet k& téng hop s6 bd tuong img da 1am Margin = s6 bd x10tr)

- Tinh KPI = So sédnh margin theo s6 b, Margin ERP réi 14y s6 nhé hon.

=> Logic rat khé dé chinh xac va tu déng trén ERP. Cac bén lién quan phai
dién tén, téng hop sé bd rat mat thoi gian.

- Hién tai céch tinh margin géi ban thi lai chi d¢ tinh KPI ndm.
- Viéc duyét HP hién tai thiét ké va Art M dang k duoc cép quyén do ERP
dang bi réi trong viéc thuét toan tinh KPI theo s bd va theo gdi ban.

- Viéc duyét HD dang bi ddy vé ludng Social do V&n Anh duyét => D& gay réi
cho ca Social

Dﬁ XUKT:

- Dieu chinh chinh séach theo 1 KPI phu hop dinh hudng cdng ty, trong trudng hop nay 1a KPI theo géi ban dé ERP thdng nhat céch tinh
theo hudng don gidn nhat => C6 thé tw ddng tinh, theo déi va t6ng hop margin cla thiét k& bat dau ké tir sau khi duyét HP




IV. NHAN SU’ TEAM

- Chinh sach cii (tinh margin theo sé bd) thi KPI trung binh dat~ 120-140%/ nhan su
D - Chinh sach theo gia ban méi: KPI trung binh ~40-50%/ nhan su
- Neu tinh trang nay kéo dai => sé& phai coé it nhat 2 nhan su dimng hoat déng.
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DE XUAT:
1. Pieu chuyén nhan su sang cac bd phén khac dang bi over hodc can nhan su thiét ke.

2. Néu chinh séch chuyén han vé céch tinh theo géi ban => Ddng nhat céach tinh véi thiet ké Social va qua qua trinh hd tro cling nhu diéu chuyén cong
viéc tir Social sang khéng gdp van dé gi 1én => Sat nhép thanh 1 team.

3. Trirdng hop xAu nhat 1a khi tinh trang kéo dai, nhan su khdng dédp Ung dud KPI ciing nhw khdng dép Ung diéu chuyén, sat nhap => Dimg HD nhan su




